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La comunicación sindical, 
clave para reforzar la 

acción de la representación legal de 
las personas trabajadoras.     

CCOO Industria CyL forma en Salamanca a delegadas y delegados del sector industrial y 
agroalimentario para mejorar la comunicación en los centros de trabajo.   

 industria CyL ha celebrado este viernes 26 de 
junio una jornada de formación en comunicación dirigida a la 
Representación Legal de las Personas Trabajadoras (RLPT) de 
empresas de los sectores industrial y agroalimentario de la 
provincia de Salamanca. La actividad, desarrollada en la sede 
de  Salamanca, reunió a once delegadas y delegados con 
el objetivo de reforzar sus capacidades para comunicar de 
forma eficaz la acción sindical en sus centros de trabajo. 

La formación fue impartida por el secretario de 
Comunicación de  industria CyL y estuvo orientada a 
proporcionar conocimientos y herramientas básicas que 
permitan a la representación sindical mejorar la información 
que traslada a las plantillas. La comunicación constituye un 
elemento estratégico de la acción sindical, ya que favorece la 
participación de las personas trabajadoras, acerca la actividad 
de sus representantes y contribuye a poner en valor el trabajo que se desarrolla diariamente en defensa de 
sus derechos. 

A lo largo de la jornada se abordaron aspectos fundamentales como la importancia de comunicar la 
actividad sindical, las normas para la elaboración de informaciones, los criterios para trasladar los mensajes 
de manera clara y eficaz, el uso de las diferentes herramientas y canales de comunicación disponibles, así 
como las posibilidades que ofrecen las redes sociales y los recursos multimedia para acercar la información 
a las plantillas. 

Entre las ideas fuerza que guiaron la formación destacaron dos principios básicos de la comunicación 
sindical: "lo que no se cuenta no se sabe y corremos el riesgo de que lo cuente otro y, si es bueno, se lo 
atribuya" y "una acción sindical no finaliza hasta que no se informa". Ambos conceptos ponen de manifiesto 
que una buena comunicación es imprescindible para dar visibilidad al trabajo de la representación legal de 
las personas trabajadoras, fortalecer la confianza de las plantillas y hacer más eficaz la labor sindical. 

La jornada también permitió intercambiar experiencias entre las personas participantes, resolver 
dudas sobre la comunicación en el ámbito laboral y analizar situaciones reales que se presentan en el día a 
día de las empresas, favoreciendo un aprendizaje práctico y adaptado a las necesidades de la representación 
sindical. 

Con este tipo de iniciativas,  industria CyL continúa apostando por la formación permanente de 
sus delegadas y delegados como una herramienta esencial para fortalecer la acción sindical. Mejorar la 
comunicación con las personas trabajadoras, ofrecer una información rigurosa, cercana y útil, y hacer visible 
el trabajo que desarrolla la organización son objetivos fundamentales para seguir construyendo un 
sindicalismo más participativo, eficaz y próximo a la realidad de los centros de trabajo. 


